Verwaltung wechselt Software

Kommunales Der Gemeinderat von Sulzbach-Laufen lasst sich von Burgermeister Markus Bock von den Vorteilen
eines neuen Datenmanagementsystems Uberzeugen. Von Elisabeth Klaper

er Gemeinderat von

Sulzbach-Laufen gab in

seiner jiingsten Sitzung

der Verwaltung griines
Licht, eine Entscheidung zu kor-
rigieren. 2018 hatte sie das Doku-
mentenmanagementsystem
(DMS) ,enaio“ des kommunalen
Rechenzentrums eingefiihrt: ,Da-
mals war enaio ginstiger und wir
dachten, alles ist aus einer Hand
vom kommunalen Rechenzen-
trum®, erlduterte Biirgermeister
Markus Bock auf Nachfrage die
Entscheidung,.

Doch rasch habe sich gezeigt,
dass dieses Programm unbefrie-
digend ist, weil ,,vieles nicht funk-
tioniert* und es viele Schwach-
stellen aufweise. ,Die Mitarbei-

tenden nutzen es nur ungern und
sind ziemlich genervt*, da die Ar-
beit damit, zum Beispiel Akten
anlegen, sehr mithsam, kompli-
ziert und fehleranfillig, umstind-
lich und zeitaufwendig ist. ,Ein
DMS soll dauerhaft gut nutzbar
sein und muss intuitiv bedient
werden konnen®, denn es ist ,,das
Riickgrat der Gemeindeverwal-
tung®. Zudem sei kiinftig die di-
gitale Akte Standard, wofiir alle
Akten und Unterlagen elektro-
nisch vorhanden sein miissen,
auch im Sinne des Online-Zu-
gangsgesetzes und fiirs Ratsinfor-
mationssystem, betonte Bock.
Ein erforderliches Serienbrief-
Zusatzmodul fiir ,enaio® kime
laut dem Angebot des Rechenzen-

trums ,Komm.One“ mit fast
10 000 Euro iiberaus teuer. Mit
dem neuen Server kénne man
jetzt rechtzeitig vor den Kommu-
nalwahlen 2024 auf ein anderes
Programm wechseln. Dafiir holte
die Gemeindeverwaltung ein An-
gebot der Firma ,RegiSafe“ ein,
deren Mitarbeiter das Programm
vor Ort prisentierte, das durch in-
tuitive Bedienbarkeit und einfa-
che Handhabung {iberzeuge, ver-
deutlichte der Rathauschef.

Berelts viele Vorelnstellungen

Alle Aktenzeichen seien bereits
vorangelegt, eine Ablage gemifi
dem Aktenplan und das Erstellen
von Dokumenten sei einfach.
Auch die Serienbrieffunktion sei

im Standard enthalten, ebenso die
Moglichkeit, PDF-Dateien nach
Schlagwortern zu durchsuchen.
Insofern empfahl Bock dem Ge-
meinderat, dem Wechsel zuzu-
stimmen.

Damit verbunden ist auch ein
Wechsel des Ratsinformations-
systems, das die Ratsmitglieder
mit personlichem Login tiber die
Homepage der Gemeinde nutzen
kénnen. Auf Nachfragen aus dem
Gremium versicherte der Biirger-
meister, dass ,RegiSafe* daten-
schutzkonform sei. Auch die Da-
teniibernahme aus ,,enaio“ funk-
tioniere. Wegen den Problemen
damit habe man sich mehrfach an
»~Komm.One*, inzwischen ein
»~Riesenkonzern®, gewandt und

um Unterstiitzung gebeten, doch
leider ohne Erfolg, kritisierte
Bock.

Insgesamt werde der Wechsel
wohl maximal 20 000 Euro kos-
ten, doch wenn die Beauftragung
gleichzeitig mit Michelbach erfol-
ge, erhalte die Gemeinde einen
hohen Rabatt fiir die Finfithrung,
gab sich der Biirgermeister opti-
mistisch. Die jahrlichen Kosten
belaufen sich auf rund 4200 Euro
fiir ,,RegiSafe” sowie 1556 Euro fiir
das Ratsinformationssystem. Zum
Vergleich: Das ,,enaio“-System
koste jihrlich rund 3500 Euro
ohne Serienbrieffunktion. Die Ar-
gumente des Rathauschefs iiber-
zeugten das Gremium, darum be-
fiirwortete es den Wechsel.





